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Themen der Woche: @ ® Innungen und Verbande: Geht da noch was?
@@ GroBhandel: Bei FPE gehts doch nicht zu wie in der Tiirkei ®® Go for
Gold: Kriegen Wettbewerbe neuen Schub? ®® lkonen: Star-Friseur, den
man nicht vergessen wird ...

... doch zuné&chst, sehr geehrte Damen und Herren,

,Unsere Kdmme sind ihr Geld wert“ lage. Auf billig sollen andere machen! Pla-
. B = : giate unserer Produkte sind am Markt ein

Der Frlseu"rpartner 2019 Kamme/Biirsten |s_t groRBes Problem. Es gab aus China Nach-
Hercules Sdgemann. Nach Auswertgmn_gﬂ_fjer"Kn- ahmungen unseres Kammes Rollka, die
online fir rund 2,50 Euro verkauft wurden.“

terien Funktionalitat, - t,ﬂ o i
Garantie/Service, s :

S;’:i“st?}’l_z?:;%nn;rﬁ Tab. 1: Friseurpartner 2019 Kdmme/Biirsten
verhaltnis belegt das 1|Hercules-Sagemann 2,11
Traditionsunter- ¥
nehmen mit Sitz in i 2| Ronea 245
Lineburg mit der k& 3|Olivia Garden 2,22
Gesamtnote 2,11 ’
L) l*JA( . .
Rang Eins (siehe Ta- | vi: Bernd Menzel (Hercules 1S &
belle 1). Geschéfts- | Sagemann), Christian Mdller 4[Denman 2,25
fihrer Bernd Menzel | (friseur-intern) iltand 5%
empfing die friseur-intern Redaktion mit offenen ongse Z
Armen zur Betriebsbesichtigung und einem ebenso 71laneke 2,37
informativen wie unterhaltsamen Nachmittag. .
8|Fejic 2,38
,Wir freuen uns riesig bei Ihrer Umfrage in 9l) 5 40
der Kategorie Kdmme und Bdrsten den ers- aguar d
ten Platz geholt zu haben. Das bestérkt uns 10|Efalock 2,50
in unserer Arbeit.”
11|{Cosmos 2,53
Menzel ging im Gesprach auf das vergangene e d
Jahrzehnt ein, das nicht immer ganz leicht flr Quelle: friseur-intern

die ,Sagemanner” —wie sieim [ . .. Geht es um das Preis-/Leistungsverhéltnis, dann
Salon-Jargon scherzhaft hei- ’ schielen die Salons gerne auf den Preis, wie un-
Ben — war. Doch der Ge- sere Auswertung zeigt (siehe Tabelle 2). Hier steht

schéaftsfihrer hat das Schiff eine Drei minus. Menzel schmunzelnd dazu:
wieder auf Kurs gebracht. Hoéchste Qualitat lau-

tet dabei sein Motto:

,Wir sind froh in dieser Kategorie noch mit
einer Drei vor dem Komma abzuschneiden.

SWir legen hohen Wert auf die Produki- Wenn alle Friseure unsere Produktion se-
qualitdt. Deshalb mischen wir den Natur- hen kénnten, wéren sie liberzeugt, dass je-
kautschuk wieder in unserer eigenen An- des unserer Produkte sein Geld wert ist. In
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den Gro3handels-Katalogen wird das Ange-
bot indischer oder chinesischer Niedrigpreis-
Kémme immer breiter. Hier setzen wir quali-
tativ und preislich einen Kontrapunkt. Unse-
re Kémme sind ihr Geld wert!*

Tab. 2: Hercules-Sagemann im Meinungsspiegel
Kategorie Note
Funktionalitat 1,37
Garantie/Service 1,57
Qualitat 2,14
Design 2,36
Preis-/Leistungsverhdltnis 3,12
Quelle: friseur-intern

Entspricht ein Produkt nicht diesem hohen An-
spruch, wird es umgetauscht, wie der Hercules
Sagemann-Chef erlautert:

»,Geht ein neuer Kamm kaputt, wird er an-
standslos ersetzt. Nattirlich nicht, wenn der
Kamm schon élter ist, das sehen wir den
Kémmen dann schon an.”

Die Note 1,57 bei Garantie/Service in unserem
Meinungsspiegel (siehe Tabelle 2) bestatigt das.
Top sind die ,Sadgeméanner” vor allem in Sachen
Funktionalitat
der Produkte.
Hier holt man die
Note 1,37 und
zeigt, dass die
friseur-intern Leser Innovationen zu schatzen
wissen, die auch hohen optischen Anspriichen
gentigen. Menzel berichtet uns hierzu:

»Funktionalitdt und Design gehen Hand in
Hand. Unsere Holzrundblirste Art. 9028 ist
in GroRbritannien beispielsweise als beste
Biirste ausgezeichnet worden.

Doch auf seinen Lorbeeren ausruhen will man sich
in Luneburg nicht. Der Blick geht fiir Menzel und
sein Team nach vorne:

,Beim friseur-intern Meinungsbarometer
2020 wollen wir in den Kategorien Preis-/
Leistungsverhéltnis, Design und Qualitét
besser als die Note 2 sein.”

Also sind wir mal gespannt ob das dann im
nachsten Jahr auch so kommen wird!

Nach Kamme/Birsten stehen nun die nachsten
Friseurwerkzeug-Disziplinen zur Auswertung an:

® Trimmer/Clipper

® Haartrockner

@ Glatteisen

® | ockenstabe/Welleisen
® Scheren/Messer

Wer wird sich in diesen Kategorien den Platz
auf dem Siegertreppchen sichern? Wir sind
gespannt!

= Verbande

Ist das Innungssterben noch zu stoppen?

Wie aus dem Jahresbericht 2018/2019 des Zentral-
verbands des Deutschen Friseurhandwerks (ZV)
hervorgeht, sind momentan 255 Innungen in Landes-
innungsverbénden (LIV) organisiert, die dem ZV an-
gehdren bzw. sind ZV-Direktmitglied. 2007/2008
waren es noch 307 Innungen. Ein Minus von 52 In-
nungen innerhalb eines Jahr-
zehnts. Das Innungssterben
wird ausgeldst durch stetig sin-
kende Mitgliedszahlen in den In- =0
nungen. Dies fUhrt zwangslaufig zum Zusammen-
schluss von Innungen mit Nachbarinnungen oder
aber gar zu Selbstauflésung. Diese Entwicklung hat
in den letzten 15 Jahren bis hin zur Selbstauflésung
der LIV in Sachsen-Anhalt (2005), Sachsen (2015),
Brandenburg (2018) geflihrt. Nun steht als nachstes
der LIV Schleswig-Holstein vor der Auflésung.

Das Friseurhandwerk braucht aber eine
starke und funktionierende Interessens-
vertretung, denn die handwerkspolitische
und fachliche Vertretung der Friseur-
branche obliegt den Verbanden. Vor die-
sem Hintergrund haben wir folgende Fra-
gen an Obermeisterinnen und Obermeister
in ganz Deutschland gestellt:

® Wie haben sich in Ihrer Innung die Mitglieds-
zahlen in den letzten zehn Jahren entwickelt?
® \Was sind nach Ihrer Meinung die Griinde
dafir, dass es immer weniger Innungs-
betriebe gibt?

® \Was erwarten Sie als Obermeisterin bzw.
Obermeister von lhrem LIV bzw. vom ZV?

Karl-Heinz Neef (Obermeister Innung Esslingen-
Nrtingen): ,Auch wir haben in den letzten 15 Jah-
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ren einen Mitgliederschwund von ca. 20 Prozent
gehabt, Uber die vergangenen finf Jahre hinweg
konnten wir aber eine konstante Mitgliederzahl hal-
ten. Durch die gezielte persénliche Ansprache und
das Aufzeigen von geldwerten Vorteilen gegentiber
den Beitragen, besonders bei Ausbildungsbetrieben,
konnten wir auch neue Betriebe als Mitglieder ge-
winnen. M/tg/iedsbetﬁebe, die wir verlieren, sind tiber-
wiegend éltere Kollegen, die ihre Betriebe aufgeben
und keinen Nachfolger finden. Neugriindungen sind
oft Salons von Leuten mit Migrationshintergrund, die
keine Tradition zu Handwerk, Innung und Verband
kennen. Hinzu kommt, dass Informationen zu Mode,
Recht, Schulungen, die friiher nur (iber die Verban-
de zu haben waren, heute tiberall zugénglich sind. Mit
der Arbeit meines LIV bin ich sehr zufrieden. Aber mit
der politischen Arbeit des ZV nicht. Da fehlt mir das kon-
sequente Vorgehen gegen Scheinselbsténdigkeit,
Barbershops, dié Lockerungen in § 8 Handwerks-
ordnung oder die 17.500 Euro-Regelungen — also al-
les, was ja zuden bekannten Wettbewerbsverzerungen
fiihrt. Und die schaden bekanntlich den mittelsténdi-
schen Betrieben, die nachweislich am meisten ausbil-
den und noch Innungsmitglieder sind.”

Matte Leggio (Obermeister Innung Augs-
burg): ,ES kann nicht angehen, dass die
Innungen keine Macht haben. Aber wie soll
es auch klappen, wenn keine Pflicht zur
Innungsmitgliedschaft besteht? Die Hand-
werkskammern sind da kliiger mit ihrer
Pflichtmitgliedschaft.”

Reqina Happel-Reiling (Vorstandsmitglied Innung
Pforzheim): ,/ch mag lhren Begriff ,Innungssterben’
nicht. Es st fiir mich eine Innungsneustrukturierung,

die wir erfahren und kein Sterben. So wie Innungen
friiher funktioniert haben, geht es heute nicht mehr.
Friiher hatten wir rund 130 Mitgliedsbetriebe, heute
sind es 48, davon sechs Ehrenmitglieder. Altbetriebe
machen zu, gleichzeitig entstehen mehr und mehr
Ein-Fray-Betriebe. Das sind nun einmal die Rahmen-
bedingungen. Ich bin seit 36 Jahren Innungsmitglied
und seijt 20 Jahren im Vorstand. Beim ersten Innungs-
treffen war ich geschockt (ber die alten Vorstands-
ménner und ihre Ablehnung gegentiber uns Frauen.
Heute sind da ganz andere Leute und die Zusam-
menarpeit lauft gut. Die Betriebe miissen einfach se-
hen, dass man es alleine nicht so gut hinkriegt, wie
in der Innungsgemeinschaft. Stichwort Werbung: Alle
zwei Monate schalten wir eine Gemeinschafts-
werbung. Eine solche Panoramaseite kann sich ein

einzelner Salon nicht leisten. Mit der Arbeit des LIV
und des ZV sind wir zufrieden. “

Thomas Stangier (Obermeister Innung
Berqisches Land): ,Bei friseur-intern werden
Innungs-Zusammenschliisse meist als et-
was Negatives beschrieben. Dem ist aber
nicht so, denn durch diese Blindelungen wird
die Innungsarbeit effektiver. Mit 265 Betrie-
ben sind wir beispielsweise eine schlagkréf-
tige Gemeinschatt. Diese Mitgliederzahl ist
stabil. Das Dienstleistungsangebot der Kreis-
handwerkerschatt ist sehr umfangreich. Eine
Mitgliedschaft ist daher eine gute Investiti-
on. Eine Innung kann aber nicht nur Liefe-
rant sein, sie muss auch fordem. Ohne In-
put der Mitgliedssalons geht nichts. Sehr kri-
tisch sehe ich es, wenn Innungen aus dem
LIV austreten. Damit gibt man allen politi-
schen Einfluss auf. Und wenn Innungen aus
finanziellen Griinden aus dem LIV austreten,
dann mdssen sich die Verantwortlichen Ge-
danken machen, ob sie richtig wirtschaften.
Unméglich finde ich in diesem Zusammen-
hang auch das Verhalten von Vertretern ei-
ner 2018 aus dem LIV ausgetretenen Innung.
Die beklagen sich heute, dass sie keine In-
fos mehr bekommen. Das ist eben die Kon-
sequenz eines LIV-Austritts!”

Die Innungsvertreter verweisen auf politische Fehl-
entscheidungen wie die Lockerungen in § 8
Handwerksordnung zur Unternehmensgriindung
oder die 17.500 Euro-Regelungen hin. Diese
Rahmenbedingungen sorgen fir schrumpfende
Mitgliederzahlen. Betont wird von allen der Nutzen
einer Mitgliedschaft. Der Augsburger Obermeister
bringt eine Innungs-Pflichtmitgliedschaft ins Spiel.

Auf die Anderung gesetzlicher Regelungen
hinzuwirken, die dem Friseurhandwerk
schaden: Das ist die Auf- ] 1

gabe des ZV! Doch die
Wahrnehmung der poli-
tischen Interessen der Branche gelingt
dem Dachverband wenig bis gar nicht!

= GroBhandel

FPE: Eine Ara endet

Die Ara von Ulrich Spohn als Geschéftsfiihrer des
GroBhandler FPE geht ihrem Ende entgegen. Die
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FPE-Genossen haben jlingst die Nachfolge gere-
gelt, damit Spohn in den wohlverdienten Ruhe-
stand treten kann:

Helmut Lenzen, der momentan noch bei
McSalon Friseurbedarf in der Geschafts-
leitung sitzt, wird Spohns Nachfolger (sie-
he friseur-intern 41/19). Lenzen ist GroB3-
handelsprofi. Sein Weg fiihrte ihn von der
alten KMS und FKB, tber Hairforce und
HNC, hin zu Roma Friseurbedarf und
McSalon ... und nun schlieB3lich zu FPE.

Doch fiir uns gibt es noch einige Fragen zum
Fuhrungswechsel bei FPE, die noch weiterer Ant-
worten bediirfen. So haben wir Informationen er-
halten, wonach Spohn gerne seinen Schwieger-
sohn als Nachfolger gesehen hatte, der aber den
FPE-Genossen nicht vermittelbar war. Und da
FPE nicht die Tlrkei ist, wo :

Staatschef Erdogan seinen K\

Schwiegersohn zum Nachfol- FP

ger machen will, entschieden
sich die FPE-Genossen eben anders. Aber Spal3
beiseite: Uns wurde auBerdem zugetragen, dass
Spohn noch eine Zeit lang zusammen mit Lenzen
am Steuer sitzen wird. Hierzu haben wir folgende
Fragen an den scheidenden FPE-Chef gerichtet:

VON FRISEUREN FiiR FRISEURE.

® Wann ist der genaue Zeitpunkt flr die Staffel-
Ubergabe von Ihnen an Helmut Lenzen?

® Gibt es eine Ubergangsphase in der FPE-
Geschéftsleitung, in der Sie weiter mit an
Bord sind?

® Gab es auBer Helmut Lenzen weitere
Interessenten flr Ihre Nachfolge?

® Was sagen Sie zu der Info, dass auch
Ihr Schwiegersohn Hans Merkel in der en-
geren Auswahl war?

® Was gab letztlich den Ausschlag fur Hel-
mut Lenzen?

Wenn es etwas Neues Uber die Hintergriinde
der jungsten Personalrochaden in der FPE-

Eine erfolgreiche Woche wiinschen lhnen

-
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Dipl.oec. Christian Miller ~ Martin Strauch M.A.

- Redaktion -

Firmenzentrale im schwéabischen Ort
Filderstadt gibt, dann kénnen Sie es bei
friseur-intern lesen.

= Glanzendes Finish

Wettbewerbe pushen: Friseurmeisterschaften lei-
den seit Jahren an geringen Teilnehmerzahlen (sie-
he friseur-intern 42/19). Und trotzdem sind deut-
sche Vertreter bei internationalen Wettbewerben
immer mit vorne dabei. Bei der Friseur-WM in Paris
holte das deutsche Team Gold in der Kategorie Ju-
nioren Herren. In anderen Wettbewerben gab es
noch Silber und Bronze (siehe friseur-intern 39/19).
Damit das kunftig so bleibt sind nun die Weichen
gestellt worden: Der Zentralverband des Deutschen
Friseurhandwerks (ZV) und der Verband der Kiins-
te und Techniken der Friseure Deutschlands e.V.
(CAT) wollen kinftig im Wettbewerbsgeschehen
zusammenerarbeiten. Die beiden Verb&nde werden
unter der einheitlichen Bezeichnung OMC Germany
kooperieren. Ziel von OMC Germany ist es, die na-
tionale Wettbewerbsszene wieder auszubauen und
talentierte und interessierte Teilnehmer fiir den inter-
nationalen Wettbewerb zu gewinnen. Diese Initiati-
ve ist ebenso begriBenswert wie notwendig, wenn
Deutschland auch weiter eine starke Nation bei den
internationalen Wettbewerben bleiben will!

R

Friseurikone hat uns verlassen: Der
Star-Friseur Peter Polzer aus Hamburg ist
im Alter von 87 Jahren gestorben. friseur-
intern erinnert sich an ihn als auBBerst
streitbaren aber stets fairen Leser, den wir
vermissen werden.

v v >

Ausblick: Wo konnte bald die Finanzkontrolle
Schwarzarbeit Salons ins Visier nehmen? Gibt es
im Bundes- und den Landtagen Handwerksmeister
oder nur Beamte? Was tun Handwerkskammern
far ihre Mitglieder? - Antworten auf diese und an-
dere Fragen lesen Sie demné&chst!

Harry Potter wacht im Krankenhaus auf: ,Was ist denn
mit mir passiert?” Arzt: ,Sie sind im Bahnhof auf Gleis
9 gegen eine Wand gelaufen und waren fiinf Jahre im
Koma. Ich kann mir schon vorstellen, dass Sie ziem-
lich verriickte Sachen getrdumt haben!*

Verlag/
Redaktion:

friseur-intern + Info-Dienst + Herausgeber: Christian Miiller + Wilhelmstr. 14 + 45219 Essen + Tel 02054/9377-22 + Fax 02054/9377-02 + Inhalt ohne Gewahr.
Nachdruck oder Reproduktion — auch auszugsweise — nur mit Genehmigung des Verlages. + Alle Informationen beruhen auf Quellen, die wir als zuverlassig

erachten und begriinden kein Haftungsobligo. + Erflllungsort und Gerichtsstand Essen



